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www.tockem.org

(+237) 657 15 51 23 tockemtourisme
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MOT DU RRESIDENT TN

Nousavonsle plaisirde vous présenterle rapport R QI O (R@19kléitsptdes réalisationsde notre association
TOCKEMu coursde laderniereannée

[ QI Y30 & été une année exceptionnellepour les projets de nos différents volets : le volet Eau &
Assainissemengst désormaisreconnua f WS Odé fitvienSuaet au dela commeun domaineR QS E LI&NII' A
notre associationun nouveauprogrammesur la gestiondes déchetsa obtenu un financementimportant et va
débutercette année Enfin,le projet de parrainagescolairea connuun formidabledéveloppemenkt permetaux
enfantsdémunisde notre villageR QI GC2e8KNIQ S R daDa lasang y

Mais O Q Prindipalement le succésremarquablede f QI Ode Xo@rlsriieSolidairemenéepar TOCKEMepuis
2001queje souhaitemettre af Q K 2 \ExfeSeadzifréslesannéeddifficilesduesa la crisesécuritaireat Q9 E (i N
Nord puis au Nord-Ouestet dansle SudOuest, la fréquentation de notre structure touristique a connu un
véritablebondcette année/ Q &larsavecbeaucoupde déterminationet de gratitudeque TOCKENMoursuitson
mandatde promouvoirle développemenintégréet participatifdespopulationsde salocalité

)¢

En2019 nosemployésont travaillédur pour lapromotionde nosservicesle professionnalismdef QS E Sdésizii A 2
projetset f Q 2 deFselBcesde qualité. Cesefforts y sont pour beaucoupdansla remontée spectaculairale la
fréquentationde notre structureR Q| Odddizfh atisfactiorgrandissantele nosclients

[ QI Y SV I BeSngsSsifudtures R QI O PadeStiielix accommodert Q2 NA | gles éohférehcesét des
célébrationsde mariageet autres, nous a attiré une nouvelle clientéle et ouvert de nouveauxhorizons Nos
participationsaf Q2 NA | di kestlvalNbryFponget a la présentationdes @ dzdaki chefdu village,nousont
permisde maximisemotre présencedansle secteurdet QS @8y SYSY (A St

I QF 5P O RESAEA IR friSaddore ma profonde gratitude au personnelde TOCKEMet & toutes les
personnesqui hous ont soutenuset accompagnéslanscet effort. Au fil du temps, et alors que personney Q e
croyaiten 2001, graceauxcontributionsdesunset desautres, TOCKEM Q $n@asédansla régionet maintenant
au niveaunationalcommeune, sice Yy Q $adéiérencedansle domainedu tourisme équitableet solidaire Elle

& Q Sulitaut démarquéepar sadémarcheinnovanteR QS y O 2 dzNlespdpiraBoyisfocalesa la prise en main
de leur propre développementSaréussiteestR Q I ad@ellIR robustessale sesprincipesfondateursqui placent
aucentrede sesactionst Q shiim¥idSet sonaspirationa une vie de qualité

Laroute estencorelonguemaisil ne fait aucundoutelj dzQ 'S vy ar®usiconsSiénloin. Alorsbonnelecture!

\/ Le Docteur Pier@ | NAS a9¢! bDah> t NBaARSyd RS fQI-é




NOTRE HISTOIRE
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PierreMarie METANGMO, elle est devenue TOCKEM en 2001.
TOCKEM veut direMédiation» enYembZ f QF a2 OA I G A2y | LJ2 dzNJ 0 dzi
comme outil de développement.
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soutenir le second.

Les activités proposées aux touristes assurent une
rémunération équitable aux employés locaux ; de plus 10% ¢

concepts phares : le tourisme solidaire et le développement
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TOCKEM accompagne et porte des initiativels
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déchets, la santé, et le volet eau, hygiene e
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Kdéveloppement du village, la priorité allant aux plus démyn}é

LE PARTENARIAT
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et travaillent en étroite collaboration.
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DES EAUX
D'ILE DE
FRANCE

Etablissement public du Ministére chargé
du développement durable
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PLANETE URGENCE
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au service de tous
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4 personnels dont
1 salarié expatrié et
1 service civique

EDUCATION
7 personnels

' ‘ GESTION DES
_ % S N DECHETS
.| 5 personnels dont S
7 stagiaires | 1 service civique | i
4 prestataires 8 partenaires

-

-

1 personnel
2 partenaires

TOTAL DES
COLLABORATEURS

17 salariés locaux T SR T\ b ;
1 salarié expatrié

7 stagiaires locaux

10 partenaires
il 4 prestataires
Réunion mensuelle

Défilé du & mai
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LACONMMUNICATION
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RESEAUX SOCIAUX

Création du compte Instagral@l e

Redynamisation de la padiigl) YouTuhe TOCKEM Tourisme & Développement

TOCKEM Tourisme

Mise a jour du site intel’ntwmww tockem.org
W
143 followerset 24 publicationst dzl'@l tezkemtourisme

2572 followerset 169 publicationsur Ie“ TOCKEM
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La communication interne :
groupes WhatsApp pour les différents projé

La communication externe :
création de supports de communication
tels que les flyers, banderoles et affiches
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3 voitures & 2 motos
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Direction générale Bltsingbeu
Bureau projets eau, hygiene &
assainissementiikongZem
Bureau PRECOPAR a Dschang
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SOLIDAIRE B

10% des
recettes sont
redistribuees

dans des

projets de

solidarité

menes par
TOCKEM

INTEGRE

Un projet
CONGuU avec et
pour les
populations
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Un déveIOppement
respeCtUGUX des
POpulations et de
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Fréquentation touristique en 2019 :

A +53%detouristesen 2019

A 502visiteursrépartissur 1239nuitées

A 2300000FCFAjui serontaffectésen 2020
dansdifférentsprojetssoutenuspar TOCKEM

Les nouveautés en 2019 :

Un nouveauwoukaroy version familial !
Différents travaux de rénovations
Accuell de 7 stagiaires

Promotion plus efficace :

réseaux sociaux actifs

& creation de flyers

Un nouveau service évenementiel
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LES TARIFS

(wavh 500
100 000 CFA

Granda sabe e réception
parsomnes) -

(o journte

La redistribution des 10% du tourisme solidaire :

A 1600000FCFAourle fonctionnement
def QS SahtERAissa

A  500000FCFAvourle projet de distribution
R Q Shadrepar énergiesolairea TOCKEM
Tourisme

A 200000FCFAourlestravauxde rénovation

LeBoukaroufamilial



| située a la mission catholique |
st Daniel de Ntsingbeu, |
Iécole a été creee en 2000 a |
I'initiative des parents
'gleves et du Docteur
Pierre-Marie METANGMO.

- | Grace au projet de tourisme |
solidaire et équitable,

TOCKEM apporte un appui |
| technique et financier a |-

|’école.

i

“|‘|Ilo,,

e créee en 2015 |-
as quotidien a

-
T N — ;: ol
PN = P 30 FCFA par
LT T .- ” 'y ‘\- : ~.-!“ "
o v AT §S: =
Sranant® Ny &, .’u*



> > > D

Les chiffres :

13 nouveawenfantsparrainés
Soit51 enfantsparrainésautotal
92 %de réussiteau CEPE

9 parrains et marraines sont
venus nous rendre visite cette
année!

LE PARRAINAGE

Les moyens humains :

A Intégrationdesenseignantes
dansle soutienscolaire

A 2 servicescivigues: Clément&
Gwennaélle mis a disposition
parf QI 3 & EIANS GA2Y

A 1bénévole Sophie

Les moyens matériels :

A Aménagemenk Q dgyll&
pourleprojetat QS O2 f ¢
SteRaissa




ECDEEATADHOUSW R BARNTEARAISSA

La cantine : Le lavage des mains avant la cantine

A InstallationR Q dayinetat QS E (d&latAnSndzNJ
A Miseenplaceeffectivedet QI Cuili lav@ged@spnains
A Visitedu Présidentdef QI & & EIANS (G A 2 Y

A CréationR Q dryiveauprojet pédagogique

A Sortiescolaireavecles CM1L & CM2 graceau
projet de parrainage

A Participationa diversesréunions(inspection,
pédagogiX)

A 97,3%réussiteauconcoursk Q S yen 6&RS

La sortie scolaire : A - o
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MAISINN\DPES URESNE S A BEUTBRE DEBAREUDE BAFOU

Amélioration des
infrastructures

Grandnettoyage
Classemente la bibliotheque
Tridesdocuments

du soutienscolaire
Commencementiestravaux
de peinture
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Activités Nouveautés
Participation & la Journée de A ElaborationR Q digcument de
f QS yAffidaiyf (i stratégiepourlaMJC
Participation a la Journéee A Elaborationen cours du projet
Internationaledu Volontariat Sportet Développement

RéalisationR QI O (i pediani S &
lesvacancescolaires
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Activité avec les etabllssements scolalreBdﬁDu'







